g

N

CLERMONT-FERRAND

CENTRE HOSPTTALIER UNRERSETAIRE

GHT

PROFIL DE POSTE
Administrateur Infrastructure systeme/stockage
DSN GHTTA

Poste basé au CHU de Clermont-Ferrand

Pour candidater : adresser une lettre de motivation et un CV aux adresses mails suivantes :
- pdunaud@chu-clermontferrand.fr, Responsable département Infrastructure technique
- Recrutement@chu-clermontferrand.fr, Direction des Ressources Humaines, secteur
Recrutement

IDENTIFICATION DU POSTE

Type de contrat : Titulaire ou CDI

Grade : Ingénieur hospitalier

Quotité de travail : 100%

Horaires et jours travaillés : Semaine Ouvrée + interventions ponctuelles hors
heures ouvrées + Astreintes

CONTEXTE DE TRAVAIL

La Direction des services numériques (DSN) est pilotée par un Directeur des services numeériques, assisté
d’'un adjoint et d’'un Directeur des projets. Elle est composée de :

e Une Cellule Performance - Qualité : chargée du pilotage administratif, budgétaire et marchés.
Suivi analytique, qualité, contrdle interne, gestion administrative et RH du département.

o Département Applications : Partenariat avec les métiers, étude des besoins, déploiement et
assistance sur l'ensemble des logiciels métiers du systeme d’information du GHT.
Accompagnement et évaluation du service rendu.

e Deépartement Architecture et Sécurité : Conception d’architectures sécurisées, supervision
du SIH et gestion stratégique et opérationnelle de la sécurité.

e Département Data Développement et Innovation : Valorisation et urbanisation de la donnée,
adoption des IA, développement interne en lien avec la direction de I'innovation.

e Département Infrastructures Technique : Installation et maintien en condition opérationnelle des
Serveurs, téléphonie, interphonie.

e Département Centre de services : Gestion du poste de travail, des services collaboratifs et
support aux utilisateurs.
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DEFINITION DU POSTE :

Au sein du Secteur Systéme/Stockage du Département Infrastructure, vous étes en charge :
- De la définition et du suivi de I'architecture
- De la conduite et de la réalisation des études techniques
- De la mise en ceuvre des solutions techniques, de leur documentation
- Du support technique de niveau 2 ou 3 sur les installations

Vous participez également a I'ensemble des activités de déploiement et de maintien en condition
opérationnelle de I'équipe.

ACTIVITES

Architecture

Définition et conception technique
Accompagnement des projets

Installation des solutions matérielles et logicielles
Documentation

Pilotage de I'exploitation

Administration

Support technique

Tests et analyses des performances des systemes et applications
Suivi des évolutions technologiques du Sl

Veille technologique

Qualité du Sl

SAVOIR-FAIRE

Analyser les besoins d'adaptation du Sl

Installer, configurer, paramétrer et tester un systéme et/ou un logiciel
Mettre en ceuvre les régles liées a la sécurité

Rédiger et garantir la diffusion de la documentation technique
Elaborer des procédures de secours

Analyser et évaluer les prestations

Définir et communiquer aux fournisseurs les conditions d'intervention
Construire et utiliser des outils de pilotage

Principales COMPETENCES/CONNAISSANCES REQUISES

e Systeme/Stockage

o Matériel serveur/stockage

o Systémes d’exploitation Linux/Windows

o Virtualisation (Nutanix AHV serait un plus)

o Protocoles et outils d’infrastructure
Environnements Datacenter
Langages de scripts, outils de programmation « systeme »
Outils de redondance, de disponibilité, de sécurité
Outils d’automatisation Infrastructure as Code
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Réseau et répartition de charge

Environnements open source

Outils de sauvegarde et de supervision

Architecture et sécurité Sl

Vous faites preuve d’une trés bonne capacité d’adaptation et d’anticipation
Vous avez un bon sens relationnel et souhaitez travailler en équipe
Maitrise de I'anglais technique, lu et parlé

Discrétion, Organisation, Rigueur, gestion des priorités, ...

Réactivité aux demandes et sollicitations des équipes

RELATIONS PROFESSIONNELLES LES PLUS FREQUENTES

e Chefs de projet et architectes fonctionnel

e Architectes technique, sécurité

e Equipes techniques réseau/télécom, base de données, annuaire, postes de travail
¢ Equipe développement/intégration/exploitation

e Fournisseurs

QUALITES ATTENDUES

Curiosité intellectuelle et professionnelle
Sens du service

Bonne adaptation

Sens de l'anticipation

Rigueur

PRE-REQUIS SOUHAITES

Dipldbme supérieur dans le domaine informatique (Bac + 5), Ingénieur, Option
Infrastructure

CONDITIONS PARTICULIERES D’EXERCICE

Vous serez affecté(e) a I'équipe systéme/stockage au sein du département Infrastructure de la Direction
des Services Numériques du C.H.U. de Clermont-Ferrand. Ce département couvre I'ensemble des
activités de définition d’architecture, de pilotage des projets, d’expertise technique et de maintien des
installations sur les domaines systeme, stockage, bases de données, télécom et téléphonie.

La DSN du CHU de Clermont-Ferrand comprend une soixantaine de personnes gérant 3 sites sur
Clermont. La partie technique systéme représente la gestion en interne de 2 salles serveurs hébergeant
environ 900 serveurs et 2,5 Po de données.



