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DIRECTION/SITE : Estaing 
SERVICE/POLE : AQuaVie / Fédération de cancérologie 

 
 IDENTIFICATION DU POSTE 
N° de poste de travail (renseigné par la DRH) : 19961 
Grade : Aide-Soignante (ou autre profession soignante) Socio-esthéticienne 
Quotité de travail : 30% 
Horaires et jours travaillés : mercredis en journée complète et une demi-journée (le mardi ou le jeudi) à 
déterminer avec l’agent. Horaires en 7h30 en journée complète et 3h45 en demi-journée.   
Responsable(s) hiérarchique(s) : Mme Karine BONNABRY, cadre de santé 
Responsable médical : Docteur Virginie GUASTELLA 

 
 PRESENTATION DE LA FEDERATION DE CANCEROLOGIE 
Responsable administratif : Mme Christine ROUGIER (DGA) 
Responsable médical : Professeur Jacques-Olivier BAY 
Praticien coordinateur : Docteur Sébastien BAILLY 
Cadre de santé coordinatrice : Mme Karine BONNABRY 
Praticien coordinateur des Soins Oncologiques de Support : Docteur Virginie GUASTELLA 

 
PRESENTATION DU SERVICE AQuaVie 
AQuaVie est un Hôpital de Jour en Soins Oncologiques de Support (SOS), situé au 1er étage du site Estaing, 
adressé à tous les patients atteints d’une pathologie cancéreuse et pris en charge au sein d’un service du CHU de 
Clermont-Ferrand.  
C’est un espace dédié aux soins de support, commun à toutes les spécialités du CHU prenant des patients de 
cancérologie en charge, proposant une prise en charge plus globalisante, personnalisée et suivie en soins de 
support.  
Le principe est d’appréhender de manière globale les problèmes et besoins du patient, en proposant plusieurs 
soins de support en même temps et dans une unicité de lieu. L’objectif de ce temps de prise en soins spécifique 
est de traiter les symptômes/inconforts des patients et gérer leurs problématiques, tout en restaurant un lien 
social particulier pour ces patients qui se décrivent comme isolés, même s’ils sont soutenus au niveau familial 
et/ou dans la sphère sociale. 
L’accueil des patients est assuré les mardis et mercredis de 8h15 à 17h15 ainsi que les jeudis matins de 8h15 à 
12h15.  
Les intervenants présents sont : diététicienne, psychologue, assistante sociale, éducatrice sportive / Activité 
Physique Adaptée (APA), équipe d’IDE d’addictologie, socio-esthéticienne, sophrologue et réflexologue. Une 
orientation vers l’onco-sexologue peut également être organisée.  
Les soins sont proposés sous forme d’ateliers de groupe ou de séances individuelles. 

 
 DEFINITION DU POSTE 
Ce poste consiste à assurer un apport d’informations/conseils, un accompagnement et un soutien des patients 
atteints de cancer (et de leurs proches, si applicable), en proposant des soins esthétiques et de bien-être 
adaptés à leur état physique et psychologique, afin de restaurer l'estime de soi, préserver l'identité et améliorer 
la qualité de vie, en lien avec le projet global d'AQuaVie. 
Les enjeux sont de : 

- Contribuer activement à l’amélioration du bien-être physique et psychologique des patients tout au long 
de leur parcours de soins, 

- Aider le patient à se réapproprier son corps et à restaurer son estime de soi, altérée par la maladie et les 
traitements, 

- Prévenir l’isolement social. 
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 ACTIVITES PRINCIPALES  
 Réalisation de soins socio-esthétiques adaptés :  

 Soins du visage, mains, pieds, corps, adaptés aux effets secondaires des traitements (sécheresse 
cutanée, modification des ongles, etc.), 

 Toucher relationnel (modelage doux) pour soulager la souffrance physique et émotionnelle et 
ainsi favoriser le lâcher-prise, 

 Maquillage correcteur et conseils en image (sourcils, cils, teint),  
 Conseils et démonstrations pour les auto-soins et l'hygiène durant les traitements, 
 Information sur les accessoires (prothèses capillaires, turbans, etc.).  

 Animation d'ateliers collectifs : Concevoir et animer des ateliers thématiques (maquillage, soins des 
mains/pieds, conseils capillaires, utilisation de foulards...) visant le partage d'expériences et le lien 
social.  

 Écoute et soutien psychologique non médicalisé :  
 Créer un espace d'écoute empathique et bienveillant, favorisant la communication et 

l'expression des difficultés liées à l'altération de l'image corporelle et de l'identité.  
 Aider le patient à se réapproprier son corps et à mieux intégrer sa nouvelle image.  

 Assurer la traçabilité des interventions dans le dossier patient via les fiches de suivi et transmettre les 
informations pertinentes à l'équipe pluridisciplinaire (dans le respect du secret professionnel).  

 Orienter les patients vers d'autres professionnels d'AQuaVie (médecins oncologues, psychologue, 
sophrologue, réflexologue, diététicien, éducatrice APA...) ou d’autres secteurs du CHU si le besoin 
dépasse le champ de la socio-esthétique.  

 Gérer les stocks de produits et de matériel, veiller à l'hygiène et à la sécurité de l'espace de soin.  

 Participer aux réunions d'équipe et contribuer à l'élaboration et à l'évolution du projet de service. 
Des activités complémentaires pourront être confiées, en fonction de l’avancement du projet.  

COMPETENCES REQUISES  
 Maîtrise des techniques esthétiques et des gestes adaptés aux personnes fragilisées par la maladie 

(notamment le cancer et ses traitements).  

 Connaissance générique des pathologies cancéreuses, des traitements et de leurs effets secondaires au 
niveau de la peau et des téguments.  

 Aptitude à créer une relation de confiance. 

 Capacité d'écoute active. 

 Capacités d'animation de groupe.  

 Gestion des stocks de matériel.  

 Connaissance des règles d’hygiène hospitalière. 

 Compétences rédactionnelles d’analyse et de synthèse. 
 

QUALITES REQUISES  
 Valeurs humanistes : empathie, tolérance et ouverture d’esprit, 

 Douceur et patience, 

 Discrétion,  

 Sens de la déontologie et respect du secret professionnel, 

 Autonomie, 

 Créativité, 

 Organisation et esprit de synthèse. 
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DIPLOMES OU EXPERIENCES PROFESSIONNELLES 
Diplômes :  

 Titulaire d’un diplôme d’Etat en tant que professionnel de santé (AS, IDE…). 

 Titulaire du diplôme d’Etat en Esthétique (CAP, BP ou BTS). 
Spécialisation :  

 Formation reconnue de Socio-esthétique 
Expérience professionnelle : 

 Avoir déjà exercé en tant que socio-esthéticienne et/ou en tant que professionnel de santé 

 

MODALITES PRATIQUES 
L’horaire d’arrivée est variable, selon une rotation prédéterminée pour assurer une présence soignante de 8h à 
17h30 en journée pleine et de 8h à 12h15 les jeudis. 
Les congés devront être réfléchis conjointement avec la seconde socio-esthéticienne, afin d’assurer la présence 
d’au moins une socio-esthéticienne à AQuaVie les jours d‘ouverture. 
 

RELATIONS PROFESSIONNELLES FREQUENTES 
- Soignants intervenant à AQuaVie, 
- Médecins intervenant à AQuaVie, 
- Cadre de santé d’AQuaVie. 

 


	C’est un espace dédié aux soins de support, commun à toutes les spécialités du CHU prenant des patients de cancérologie en charge, proposant une prise en charge plus globalisante, personnalisée et suivie en soins de support.
	Le principe est d’appréhender de manière globale les problèmes et besoins du patient, en proposant plusieurs soins de support en même temps et dans une unicité de lieu. L’objectif de ce temps de prise en soins spécifique est de traiter les symptômes/i...

